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Pytania i odpowiedzi dotyczgce
rozwigzania i ustugi IT w zakresie
uruchomienia aplikacji KSF100 do

potgczenia systemu Infor M3 / Movex z
Krajowym Systemem e-Faktur (KSeF) w
celu umozliwienia automatycznego
wystawiania i odbierania
ustrukturyzowanych faktur bezposrednio

z i do systemu Infor M3 /Movex.

Ponizsza lista zawiera odpowiedzi na najczesciej zadawane nam
pytania dotyczgce KSeF i aplikacji KSF100. Jezeli nie znajdziesz tutaj
odpowiedzi na Twoje pytanie skontaktuj sie bezposrednio ze swoim

opiekunem handlowym w iPCC.
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Pytania i odpowiedzi.

Co to jest Krajowy System e-Faktur (KSeF)?

1. Coto jest Krajowy System e-Faktur (KSeF)?

Krajowy System e-Faktur to platforma stworzona przez Ministerstwo Finanséw, ktéra stuzy do
wystawiania i otrzymywania faktur drogg elektroniczng. Wprowadzenie obowigzku
korzystania z KSeF pociggnie za sobg kluczowg zmiane. Od tego momentu kazdy podatnik
majacy siedzibe na terytorium Polski, prowadzacy dziatalno$¢ wymagajgcg wystawienia
faktury na tym terytorium zgodnie z polskimi przepisami dotyczacymi podatku VAT bedzie
musiat korzysta¢ z nowego rodzaju dokumentéw, tzw. faktur ustrukturyzowanych (e-Faktur) i
wystawiac faktury elektroniczne za posrednictwem KSeF.

e-Faktura zgodnie z definicja zawarta w znowelizowane] ustawie o VAT, jest fakturg
wystawiong przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur, posiadajgcg unikatowy numer
identyfikujacy ja w systemie. Wrédé do spisu tresef.

2. Od kiedy bedzie obowigzkowe korzystanie z KSeF?
Dyrektywa UE z czerwca 2022 roku umozliwia wprowadzenie obowigzkowego KSeF w Polsce
na okres prébny najwczesniej od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2026 r. z mozliwoscig
przedtuzenia po okresie prébnym na state. Nie sg obecnie znane akty prawne wskazujgce date
obowigzkowego wejscia KSeF w zycie. Wrdé de spisu tresel.

3. Coto jest srodowisko testowe KSeF?
Srodowisko testowe KSeF przeznaczone jest do:
e wykonania instalacji i konfiguracji aplikacji KSF100,
e potaczenia aplikacji KSF100 z systemem M3 / Movex,
e przeprowadzenia testow poprawnosci instalacji aplikacji KSF100
e technicznego sprawdzenia dziatania aplikacji KSF100 z systemem M3 oraz platforma
KSefF.

Srodowisko testowe KSeF to:
a) Srodowisko testowe systemu M3 / Movex;
b) srodowisko testowe platformy KSeF dostepne pod adresem
https://ksef-test.mf.gov.pl/ . Wirdé do splsu tresei.

4. Cotojest sSrodowisko przedprodukcyjne KSeF?
Srodowisko przedprodukcyjne KSeF przeznaczone jest do:
e testowania poprawnego dziatania catego rozwigzania w rzeczywistych warunkach,
e nauczenia sie jak dziata platforma KSeF,
e sprawdzenia poprawnosci uwierzytelnien oraz dostepu do platformy KSeF (np.
potaczenie szyfrowane),
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o weryfikacji wewnetrznych proceséow biznesowych przedsiebiorstwa pod katem
prawidtowej obstugi faktur wychodzgcych i przychodzacych z platformy KSeF.

Srodowisko przedprodukcyjne KSeF to:
a) srodowisko testowe lub zanonimizowane $rodowisko produkcyjne systemu M3 /
Movex. Anonimizacje moze wykona¢ aplikacja KSF100;
b) Srodowisko przedprodukcyjne platformy KSeF dostepne pod adresem
https://ksef-demo.mf.gov.pl/ . Wréé de spisu treset.

5. Coto jest Srodowisko produkcyjne KSeF?
Srodowisko produkcyjne KSeF to wiasciwe $rodowisko pracy systemu M3 / Movex z platforma
KSeF. W tym srodowisku sg wystawiane rzeczywiste dokumenty sprzedazy (czyli faktury
techniczne) oraz pobierane faktury z KSeF.

Srodowisko produkcyjne KSeF to:
a) srodowisko produkcyjne systemu M3 / Movex;
b) Srodowisko produkcyjne platformy KSeF dostepne pod adresem
https://ksef.mf.gov.pl/ . Wrédé de splsu treseh.

6. Co to jest faktura KSeF?

Faktura KSeF jest plikiem ustrukturyzowanym w formacie XML. Szczegétowy opis struktury
pliku oraz danych zapisanych w pliku podany  jest na stronie:
https://www.podatki.gov.pl/ksef/pliki-do-pobrania-ksef/ .

W czasie obowigzkowego korzystania z platformy KSeF, faktura KSeF bedzie jedyng legalng
formg faktury w Polsce. Do wystawiania faktur KSeF bedg zobowigzani wszyscy podatnicy
majacy siedzibe na terytorium Polski, zobowigzani do wystawiania faktur VAT. Podatnicy
zagraniczni, ktérzy sg zarejestrowani do celéw VAT w Polsce ale nie majacy siedziby na jej
terytorium prawdopodobnie nie bedg objeci obowigzkiem wystawiania faktur KSeF.

Wszystkie wystawione faktury sprzedazy, takie dla kontrahentéw zagranicznych, trzeba
wystawiac jako faktury KSeF i wysyta¢ na platforme KSeF. W przypadku kontrahentéw
zagranicznych konieczne bedzie wystawienie tradycyjnej faktury i przestania takiej faktury w
sposéb dotychczasowy do kontrahenta zagranicznego.

Faktury zakupowe (otrzymywane) od polskich podmiotéw gospodarczych bedg dostepne
wytacznie na platformie KSeF. Kazda faktura bedzie miata wtasny, unikatowy numer KSeF.
Faktury od kontrahentéw zagranicznych oraz od rezydencji podatkowych w Polsce beda
dostarczane w sposdb dotychczasowy.

Faktura KSeF nie moze zawierad zatgcznikdw. W strukturze logicznej faktury jest przewidziane
tylko miejsce na podanie informacji o zatgczniku oraz gdzie taki zatgcznik sie znajduje. Zwykle
jest to adres internetowy, pod ktérym mozna zatgcznik odczytac lub go pobrad.

Faktury KSeF nie mozna anulowaé, wycofac itp. Jedyng dopuszczong formg zmiany faktury, w
tym réwniez wyzerowania faktury (np. z powodu btednego wystawienia) jest faktura
korygujaca.

W okresie nieobowigzkowego KSeF, w przypadku braku akceptacji nabywcy do otrzymywania
faktur poprzez KSeF, wystawca faktury dostarcza fakture do nabywcy w sposéb dotychczasowy
w taki sposdb aby faktura dostarczana do nabywcy poza KSeF miata dane zgodne z danymi
przekazanymi do KSeF.

W okresie obowigzkowego KSeF nie bedzie potrzebna zgoda kontrahenta na wystawienie
faktury KSeF. Wréé de spisu tredel.
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7.

10.

11.

12.

Co to jest numer KSeF?

Numer KSeF jest unikatowym numerem nadawanym przez platforme KSeF dla wszystkich
wystawionych i przyjetych przez KSeF faktur. Data i godzina nadania numeru KSeF okresla date
dostarczenia faktury do kontrahenta.

Platforma KSeF nie wysyta powiadomien o nadaniu numeru KSeF, komunikacja odbywa sie
wyltgcznie w trybie zadawania pytan.

Faktura wystana do KSeF przez wystawce oraz poprawnie zweryfikowana przez KSeF otrzyma
wiasny, unikatowy numer KSeF. Numer ten jest dodatkowo obowigzkowy przy wystawianiu
faktur korygujacych. Bez przywotania numeru KSeF nie mozna wystawi¢ waznej faktury
korygujacej. Wrdé do spisu tresel.

Co to jest UPO KSeF?
UPO czyli urzedowe potwierdzenie odbioru to informacja dla wystawcy faktur(y), ze faktura,
lub pakiet faktur zostat przestany do KSeF. W UPO bedzie zawarta informacja o:

e numerze KSeF

e dacie przestania faktury do KSeF Wréé do splisu tresel.

Kiedy faktura jest uznana za wystawiong?

Faktura wystawiona w systemie M3 jest uznana za wystawiong w momencie przestania do
platformy KSeF. Uznaje sie, ze faktura jest przestana kiedy platforma KSeF przyjmie przestang
fakture bez btedéw. Moment ten uznawany jest za date wystawienia faktury. Jezeli platforma
KSeF znajdzie btedy semantyczne wynikajgce z niezgodnosci ze strukturg logiczng pliku w
formacie XML z faktura to faktura nie jest przestana. Wiréé do spisu tresel.

W jaki sposéb moge wycofac fakture KSeF?

Faktury KSeF nie mozna wycofac. Raz wystawiona faktura, wystana do KSeF i przyjeta przez
KSeF moze zosta¢ wytgcznie skorygowana. W takim przypadku bedzie mozina wystawic
wytgcznie fakture korygujgcy, takzie zerujacg z przywotaniem numeru KSeF korygowanej
faktury. Na przyktad w przypadku faktury zawierajgcej nieprawidiowy NIP lub inne
nieprawidtowe dane identyfikujgce odbiorce, ptatnika lub faktorow, poprawnym dziataniem
jest wystawienie faktury korygujacej zerujgcej i wystawienie faktury z prawidtowym NIPem
i/lub innymi prawidtowymi danymi identyfikujgcymi odbiorce, ptatnika lub faktoréw. Wréé de
spisu tredel.

Czy bede mogt wprowadzi¢ poprawki do faktury, jezeli faktura zostanie

odrzucona przez KSeF?

Tak, poniewaz faktura odrzucona przez KSeF jest tylko fakturg techniczng i nie jest fakturg VAT.
Bedzie mozna wprowadzié poprawki do faktury w systemie M3 i ponownie wystaé taka fakture
techniczng do KSeF. Wréé de spisu tresel.

Czy faktura otrzymana z KSeF bedzie mogta mie¢ zatgcznik?

Faktury KSeF nie moge mieé zatacznikdw. Jest przewidziany w strukturze logicznej sposdb
umieszczenia informacji o zataczniku do faktury. Zatgcznik ten musi zosta¢ umieszczony na
dowolnym nosniku réznym od KSeF i wymaga wskazania adresu tego nosnika (np. adresu
serwera ftp, sharepoint itp. lub moze zosta¢ dostarczony do kontrahenta w inny sposob.
Wréé de splisu tresel.
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Co to jest aplikacja KSF1007?

13.

Co to jest aplikacja KSF100?

Aplikacja KSF100 to narzedzie, ktorej elementy zwigzane z komunikacjg z KSeF dziatajg w
trybie Windows Service opracowane przez zespot ekspertéw i programistéw iPCC stuzgce do
potgczenia systemu M3 / Movex z platformg KSeF. Aplikacja KSF100 obstuguje wysytanie i
pobieranie faktur do i z platformy KSeF zgodnie z wymaganiami dotyczgcymi faktur KSeF oraz
dostarcza narzedzia utatwiajgce (np. podglad faktur z numerem KSeF, wysytanie obrazu PDF
faktur na wskazany adres kontrahenta, itp.) obstuge faktur KSeF w systemie M3 / Movex.
Wréé de splisu tresel.

Jak dziata aplikacja KSeF?

14.

15.

16.

Jak bede wystawiat fakture w systemie M3 jak KSeF bedzie obowigzkowy?
Wystawienie faktury w systemie M3 / Movex po przetaczeniu sie do srodowiska produkcyjnego
KSeF nie zmieni sie. Nalezy pamietac, ze do sSrodowiska produkcyjnego KSeF mozna przetgczyé
sie dobrowolnie, ale wtedy procedura wystawiania faktur bedzie inna niz w przypadku
obowigzkowego korzystania z platformy KSeF.

W przypadku obowigzkowego korzystania z platformy KSeF, faktura wystawiona w systemie
M3 / Movex jest wytgcznie dokumentem technicznym (fakturg techniczng) i nie jest fakturg
zgodnie w przepisami prawa (m.in. ustawa o VAT).

Faktura wystawiona w systemie M3 / Movex zostanie sprawdzona (poprawno$¢ semantyczna
na zgodnos¢ z wymaganym schematem) i nastepnie wystana do platformy KSeF. Po przyjeciu
faktury przez platforme KSeF (faktura na platformie przechodzi takg samg walidacje
semantyczng, tym razem urzedowg) wystawiona faktura techniczna staje sie fakturg VAT.
Przyjmuje sie, ze moment przestania (przyjecia przez KSeF) faktury technicznej jest datg
wystawienia faktury, natomiast moment nadania jej unikatowego numeru KSeF, jest datg
dostarczenia do odbiorcy. Wrédé de spisu tresei.

Czy musze samodzielnie wysta¢ do KSeF fakture wystawiong w systemie M37?
Nie. Aplikacja KSF100 po zweryfikowaniu poprawnosci semantycznej wystawionej faktury
przesle jg automatycznie do KSeF i po potwierdzeniu, ze faktura zostata przyjeta przez KSeF
przesle do systemu M3 / Movex date i godzine przestania oraz informacje o statusie
wystawionej w systemie M3 / Movex faktury.

W przypadku odrzucenia przez KSeF wystanej faktury aplikacja KSF100 przesle do systemu M3
/ Movex informacje o statusie wystawionej faktury, tres¢ komunikatu z KSeF oraz oznaczy
fakture jako niewystawiong, wymagajgcq po stronie wystawcy weryfikacji i ewentualnej
poprawy. Wréé de splisu tresel.

Jak pobiore fakture z KSeF do systemu M3?

Aplikacja KSF100 samodzielnie sprawdza na platformie KSeF, czy pojawita sie dla mnie faktura
VAT. Jezeli tak, aplikacja pobierze fakture KSeF wraz z unikatowym numerem KSeF nadanym
do tej faktury, zapisze jg we wtasnej bazie danych i nastepnie powiadomi system M3 / Movex
o otrzymanej fakturze.

W przypadku uruchomionej i dziatajgcej funkcji APS450 i skonfigurowaniu obstugi tej funkcji w
aplikacji KSF100, faktura zostanie wczytana do systemu M3 / Movex, w ktérym bedzie poddana
catemu procesowi dla faktur przychodzacych.
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Jezeli w systemie M3 / Movex nie ma uruchomionej i dziatajgcej funkcji APS450 automatyczne
wczytanie faktur do systemu M3 / Movex wymaga witasciwej integracji, ktdra jest oddzielng
ustuga.

Mozliwe jest réwniez zintegrowanie aplikacji KSF100 z systemem obiegu dokumentéw. Taka
integracja rowniez jest oddzielng ustuga. Wrédé de spisu tresel.

17.Czy samodzielnie musze pobrac fakture z KSeF do systemu M3?
Nie. Aplikacja KSF100 automatycznie sprawdza, czy sg dostepne dla mnie faktury w KSeF. Jezeli
pojawi sie faktura w KSeF wystawiona dla mnie, aplikacja KSF100 pobierze takg fakture
automatycznie. Wréé de splisu tresel.

18. Co sie stanie jak nie podam na fakturze wystawianej w systemie M3 / Movex
jakichs$ danych?
Faktury z btedami semantycznymi, najczesciej z brakujgcymi danymi, sg odrzucane przez
platforme KSeF i wymagajg weryfikacji oraz ewentualnie poprawienia i nastepnie ponownego
wystawienia i wystania. Tego typu sytuacja jest szczegdlnie ucigzliwa przy wystawieniu i
wystaniu pakietu faktur (np. wystawianych w przetwarzaniu wsadowym) ale tez moze by¢

ucigzliwa przy wystawianiu pojedynczych faktur w systemie M3 / Movex w czasie
rzeczywistym.

Aplikacja KSF100 przed wystaniem faktury wystawionej w systemie M3 / Movex przeprowadza
weryfikacje poprawnosci semantycznej faktury, czyli sprawdzenia czy struktura logiczna
utworzonego pliku w formacie XML, gotowego do wystania do KSeF, jest zgodna z
obowigzujaca strukturg logiczng dla faktur KSeF.

W przypadku wykrycia btedu, zwykle brakujgcych danych, aplikacja KSF100 zwraca taka fakture
do wystawcy z wtasciwym komunikatem w celu jej sprawdzenia i ewentualnego poprawienia.
Podobng walidacje wykonuje platforma KSeF, ale dzieki aplikacji KSF100 wystane faktury
powinny przejs¢ poprawnie walidacje KSeF na platformie. Nie mozna wykluczyé, ze z innego
powodu (np. przecigzenia, niedostepnosci itp.) wystana faktura zostanie odrzucona przez
platforme KSeF. Wiréé de spisu tredel.

19. Gdzie bedzie zapisany numer KSeF nadany do faktury?
Numer KSeF nadany do wystawionej w systemie M3 faktury i wystanej a nastepnie przyjetej
przez KSeF bedzie zapisany w bazie danych aplikacji KSF100 oraz dla najnowszych wersji
systemu M3, réwniez w systemie M3. Wréé de spisu tresei.

20.Czy dane o statusie wystawionej fakturze beda dostepne w systemie M3?

Tak. Aplikacja KSF100 potwierdzi, ze faktura wystana do KSeF zostata przyjeta i zwrotnie taka
informacje zapisze w systemie M3. Dla starszych wersji systemu M3 / Movex informacja taka
bedzie dostepna po zalogowaniu sie do aplikacji KSF100. Wréé de spisu tresel.

21.Czy faktura wystawiona w systemie M3/ Movex bedzie wazna, kiedy
system KSeF bedzie obowigzkowy?

Nie. Faktura wystawiona w systemie M3 / Movex bedzie wytgcznie fakturg techniczng, ktéra
zgodnie z Ustawg o VAT nie bedzie faktura. Faktura zgodna ze strukturg logiczng KSeF, wystana
i przyjeta przez KSeF bedzie fakturg wtasciwg. Dodatkowo numer KSeF nadany takiej fakturze
potwierdzi, ze faktura jest dostepna dla odbiorcy. Wréé de spisu tresel.

22.Czy bede mogt recznie wystac fakture do KSeF?

Tak. Aplikacja KSF100 umozliwia przetagczenie na reczne wysytanie faktur do KSeF.
Wréé de splisu tresel.
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23.

Czy faktura pobrana z KSeF bedzie automatycznie wczytana do systemu M37?
Faktura pobrana z KSeF jako faktura przychodzgca moze zosta¢ automatycznie wczytana do
systemu M3. Wymagane jest aby w systemie M3 dziatata funkcja APS450. Wtedy aplikacja
KSF100 zapisze pobrang fakture KSeF w katalogu, z ktérego wczytywane sg przez funkcje
APS450 faktury do systemu M3. W innych przypadkach bedzie mozliwos$¢ wykonania integracji
aplikacji KSF100 z innym rozwigzaniem dziatajgcym w systemie M3 / MOVEX, ktére umozliwia
automatyczne wczytywanie faktur do systemu. Integracja bedzie przedmiotem oddzielnej
ustugi. Wréé de splsu tresel.

24.Czy bede mogt pobrac recznie fakture z KSeF?

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Tak. Aplikacja KSF100 umozliwia reczne pobranie faktury z KSeF i zapisanie tej faktury w
systemie M3. Wrédé do splsu tresel.

W jaki sposéb moge zobaczy¢ co jest na fakturze KSeF?

Aplikacja KSF100 umozliwia w formatach PDF i HTML podglad przychodzacej faktury wraz z
nadanym numerem KSeF. Dla faktur wychodzacych aplikacja w wersji VIP umozliwia podglad
wystawionej faktury wraz z nadanym numerem KSeF (po jego nadaniu i pobraniu z platformy
KSeF) takze w obu wymienionych formatach PDF i HTML. W przypadku faktur wychodzgcych
mozliwy jest réwniez w ten sam sposdb podglad faktur, ktére nie przeszty weryfikacji
semantycznej i wymagaja poprawy. Wréé do spisu tresel.

Czy bede modgt wstrzymac wysytanie faktur do KSeF mimo wystawienia tych

faktur w systemie M3?
Tak. Aplikacja w wersji VIP umozliwia wstrzymanie wysytania do KSeF faktur wystawionych
systemie M3. Wréé de spisu tresel.

Na jak dtugo bede modgt wstrzymad wysytanie faktur do KSeF mimo wystawienia

tych faktur w systemie M3?
Woysytanie do KSeF faktur wystawianych w systemie M3 bedzie mozna wstrzymacé na dowolny
czas. Jest to mozliwe w aplikacji KSF100 w wersji VIP. Wréé do spisu tresel.

Do kogo bede mogt wstrzymac wysytanie faktur do KSeF mimo wystawienia
tych faktur w systemie M3?
Woysytanie do KSeF faktur wystawianych w systemie M3 bedzie mozna wstrzymac do dowolnie

wybranych kontrahentéow. Ta funkcja jest dostepna w wersji VIP aplikacji KSF100.
Wréé de splisu tresel.

Czy bede modgt obejrze¢ wystawiong fakture w systemie M3 wraz z nadanym dla
tej faktury numerem KSeF?

Tak. Aplikacja KSF100 w wersji VIP umozliwia obejrzenie wystawionej faktury wraz z nadanym
numerem KSeF (po jego nadaniu). Obraz takiej faktury bedzie zapisywany w pliku w formacie
PDF lub HTML. Wréé de spisu tresel.

Czy bede mogt wystac wystawiong fakture w systemie M3 wraz z nadanym
numerem KSeF do kontrahenta na jego adres poczty elektronicznej?

Tak. Aplikacja KSF100 w wersji VIP umozliwia wystanie pocztg elektroniczng wygenerowanych
w postaci plikéw w formacie PDF lub HTML obrazéw faktur wraz z nadanym numerem KSeF na
wskazany adres poczty elektronicznej kontrahenta zapisany w systemie M3.
Wréé de splisu tresel.
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31.Czy bede mogt wstrzymac na okreslony czas wczytywanie faktur z KSeF do
systemu M3 od wybranych kontrahentow?

Tak. Aplikacja KSF100 w wersji VIP umozliwia wstrzymanie wczytywania faktur KSeF do
systemu M3 od wybranych kontrahentédw, w wybranym czasie. Wiréé de spisu tresei.

32.Czy bede mogt otworzy¢ zatgcznik do faktury otrzymanej z KSeF?
Tak. Aplikacja KSF100 w wers;ji VIP umozliwia otwarcie zatacznika do faktury otrzymanej z KSeF
jezeli w strukturze pliku z otrzymang fakturg podano miejsce jego przechowywania.
Wréé de splisu tresel.

33.Czy bede mogt faktury otrzymane z KSeF wczytacé do systemu obiegu
dokumentow?

Tak. Aplikacja KSF100 w wersji VIP umozliwi wykonanie integracji z systemem obiegu
dokumentdw. Integracja jest przedmiotem oddzielnej ustugi. Wréé de spisu tresel.

Jakie s3 wymagania dla poprawnej pracy aplikacji KSeF?

34.Gdzie bedzie instalowana aplikacja KSF1007?
Aplikacje KSF100 najlepiej zainstalowa¢ na maszynie wirtualnej z systemem operacyjnym
Windows, co najmniej w wersji 7 (rekomendowana jest wersja 10) lub na serwerze z systemem
operacyjnym Windows co najmniej w wersji 2012. Wrédé do splsu tresel.

35. Jakie sg wymagania dla srodowiska, w ktorym bedzie instalowana aplikacja

KSF1007?

Aplikacja KSF100 powinna by¢ zainstalowana i uruchamiana w srodowisku Windows z
zainstalowanym .net w wersji co najmniej 4.8. Wréé de spisu tresel.

36.Czy aplikacja KSF100 modyfikuje system M3?
Nie. Aplikacja KSF100 jest rozszerzeniem systemu M3 i nie modyfikuje tego systemu. Jest to
aplikacja zewnetrzna, dziatajgca w czesci jako Windows Serwis Application, ktdra taczy sie z
systemem M3 i z KSeF poprzez odpowiednie API. Wrdé de spisu tresel.

37.W jaki sposdb aplikacja KSF100 taczy sie z systemem M3?
Aplikacja KSF100 taczy sie z systemem M3 poprzez API:
e ARS200MI Transakcja: GetlnvTotInfo
e ARS251MI Transakcja: AddInfoCat, Lstinvinfo

W przypadku niedostepnosci wskazanych API (np. w starszych wersjach M3 / Movex) aplikacja
KSF100 zostanie dodatkowo dostosowana do potgczenia sie z systemem M3 / Movex.
Wréé de splisu tresel.

38.Czy aplikacja KSF100 ma wtasng baze danych?
Tak. Aplikacja KSF100 ma wtasng baze danych, w ktérej przechowuje informacje o
wystawionych fakturach, ich statusy, nadane numery KSeF itp. . Wréé de splsu tresel.

39. Jakg baze danych musi mie¢ aplikacja KSF100?
Aplikacja KSF100 wymaga bazy danych MS SQL. Wystarczy wersja MS SQL 2019 Express.
Wréé de splisu tresel.

40.Do jakich katalogow aplikacja KSF100 musi mie¢ dostep?
Aplikacja KSF100 wymaga dostepu do nastepujacych katalogéw:
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e Katalogu (lub lokalizacji) z plikami z fakturami generowanymi w systemie M3 w postaci
streamu lub plikéw w formacie XML.

e Katalogu na sktadowanie plikéw w formacie XML wysytanych do KSeF.

e Katalogu na sktadowanie plikéw w formacie XML pobranych z KSeF.

e Katalogu z plikami w formacie PDF, bedgcymi wizualizacjg faktur pobranych z KSeF.

e Katalogu (lub lokalizacji) plikdéw wczytywanych do systemu M3 przy pomocy funkcji
APS450. Wréé de splisu tresel.

41. W jaki sposéb moge administrowac aplikacjg KSF1007?
Administrowanie aplikacja KSF100 odbywa sie z poziomu panelu zarzadzajacego aplikacji
KSF100, ktory powinien by¢ zainstalowany w srodowisku Windows z zainstalowanym .net w
wersji co najmniej 4.8 . Wiréé de splisu tresel.

42.Do czego stuzy panel zarzadzajgcy aplikacji KSF1007?
Panel zarzadzajacy aplikacji KSF100 stuzy do ustawienia parametréw jej pracy (np. lokalizacji
plikow z fakturami itp.) Wréé de spisu tresel.

43.Czy musze mie¢ uruchomione srodowisko .net aby aplikacja KSF100 mogta
dziafac?
Tak. Aplikacja KSF100 wymaga srodowiska .net w wersji co najmniej 4.8. Wrédé do splsu tresel.

44.\W jaki sposob aplikacja KSF100 taczy sie KSeF?
Aplikacja KSF100 musi tgczy¢ sie bezposrednio z KSeF. Dlatego aplikacja KSF100 wymaga
bezposredniego dostepu do nastepujgcych srodowisk KSeF:
e testowego: https://ksef-test.mf.gov.pl .
e przedprodukcyjnego: https://ksef-demo.mf.gov.pl .
e produkcyjnego: https://ksef.mf.gov.pl . Wréé de spisu tresei.

45.Czy potaczenie szyfrowane z KSeF jest konieczne?
Tak. Pofaczenie szyfrowane z KSeF jest konieczne do prawidtowej i bezpiecznej obstugi
wysytanych i otrzymywanych faktur KSeF. Wréé de spisu tresei.

46. W jaki sposob bede uwierzytelniany przez KSeF?
Aplikacja KSF100 wymaga wygenerowania tokenu zgodnie z uzywanymi przez Klienta
uwierzytelnianiami za pomoca:
e podpisu kwalifikowanego / profilu zaufanego oséb upowaznionych lub,
e pieczeci kwalifikowanej Wréé de spisu tresel.

47.Jak aplikacja KSF100 faczy sie z systemem M3?
Aplikacja KSF100 taczy sie z systemem M3 poprzez odpowiednie APl w celu zapisania danych
takich jak numer KSeF nadany do faktury lub status wystanej do KSeF faktury. W celu
odczytania danych do faktury aplikacja KSF100 moze pobrac plik XML, w ktérym zapisywana
jest faktura wystawiona w systemie M3 lub pobiera dane ze strumienia MOM (serwis
drukujacy systemu M3, np. StreamServe). Wrdé de spisu tresei.

48.7 jakimi wersjami M3/Movex aplikacja KSF100 bedzie dziatata?
Aplikacja KSF100 bedzie dziata ze wszystkimi wersjami systemu M3 (5.2, 7.1, 10.1, 13.x, CS)
oraz z systemami Movex 12.x. Dla starszych wersji systemu M3 oraz dla systemu Movex bedzie
wymagana dodatkowa parametryzacja aplikacji KSF100. W kazdym przypadku wymagany
bedzie audyt Srodowiska systemu M3 / Movex aby okresli¢ sposéb potaczenia aplikacji z
systemem. Wrédé de spisu tredei.
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Jakie sg koszty uruchomienia i utrzymania rozwigzania do potgczenia
systemu M3 / Movex z KSeF?

49.

50.

51.

52.

Jak moge rozliczy¢ ustuge uruchomienia aplikacji KSF100 do potgczenia systemu

M3 / Movex z systemem KSeF?

Ustuga moze zostaé rozliczona fakturg i/lub z pakietu godzin przedptaconych w ramach
umowy Biezgcej Obstugi Operacyjnej. Szczegétowe informacje wraz z cenami oraz ryczattowg
liczbg godzin zostaty podane w formularzu zaméwienia. Wiréé de spisu tresel.

Czy po przetgczeniu aplikacji KSF100 do srodowiska produkcyjnego bede miat
zapewniony dostep do konsultanta, ktéry w przypadku problemow z dziataniem
aplikacji udzieli odpowiedniego wsparcia?

Tak. Ustuga obejmuje dwie godziny wsparcia / asysty uruchomieniowej po przetgczeniu do
srodowiska produkcyjnego KSeF. Wréé de spisu tresel.

Jaki jest koszt utrzymania aplikacji KSF1007?

Nie jest pobierana opfata typu maintenance za aplikacje KSF100. Btedy aplikacji bedg usuwane
nieodptatnie przez okres 12 miesiecy od produkcyjnego uruchomienia aplikacji KSF100. W
przypadku ewentualnych bteddow, ktérych przyczyng nie jest btednie dziatajgca aplikacja
pobierana jest optata. W przypadku aktualizacji aplikacji KSF100 wynikajacych ze zmian
prawnych w Polsce, koszt aktualizacji wyceniany jest oddzielnie. Wiréé de spisu tresel.

lle kosztuje aktualizacja aplikacji KSF1007?
Aktualizacja aplikacji KSF100 wyceniana jest za kazdym razem oddzielnie poniewaz nie s3
wnoszone opfaty typu maintenance. Zwykle koszt aktualizacji jest na poziomie 25% do 30%
ceny aplikacji oraz w szczegdlnych przypadkach doliczany jest koszt za prace konsultanta przy
uruchomieniu aktualizacji. Wréé de spisu tresel.

Oferta i zamoéwienie aplikacji KSF100.

53.

54.

Czy uruchamiajgc aplikacje KSF100 musze koniecznie korzystac z KSeF?

Nie. Uruchomienie aplikacji KSF100 przed terminem obowigzkowego korzystania z KSeF nie
zmusza do wysytania faktur przez KSeF do kontrahentéw. Umozliwi natomiast wykonanie
testéw i przygotowanie sie do obowigzkowego korzystania z KSeF poniewaz moze sie okazaé,
ze niektére wewnetrzne procesy w przedsiebiorstwie bedzie trzeba modyfikowa¢ z powodu
KSeF. Wréé de splsu tresel.

Po co jest audyt przedinstalacyjny?
Celem audytu przedinstalacyjnego jest:
a) zapoznanie sie z aktualnym srodowiskiem systemu M3,
b) sprawdzenie srodowiska instalacyjnego dla aplikacji KSF100,
c) potwierdzenie wersji systemu M3,
d) potwierdzenie potrzebnych dostepdw dla konsultanta iPCC,
e) sprawdzenie dostepu do wymaganych katalogédw w systemie M3 potrzebnych do
prawidtowej pracy aplikacji KSF100,
f) zweryfikowanie sposobow komunikacji aplikacji KSF100 z systemem M3/Movex,
szczegOllnie dla starszych wersji systemu. Wréé de splsu tresel.
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55. W jaki sposéb otrzymam aplikacje KSF1007?
Po otrzymaniu zaméwienia i potwierdzenie przez iPCC, kierownik projektu ze strony iPCC
skontaktuje sie ze wskazang przez Zamawiajgcego o0soba, kierownikiem projektu
Zamawiajgcego, w celu ustalenia szczegdtow dotyczacych udostepnienia aplikacji KSF100.

Po potwierdzeniu niezbednych szczegdtdw kierownik projektu iPCC udostepni wybrang wersje
aplikacji KSF100 (biznes lub VIP) w srodowisku sharepoint wraz z instrukcjg instalacji oraz
instrukcjg uzytkownika. Wréé de spisu tresel.

56.Jezeli w Polsce jest kilka spotek z jednej grupy spoétek, czy wystarczy mi jedna

instalacja aplikacji KSF100 (instalacja na jednym stanowisku roboczym)?

Jezeli kazda spétka z grupy spotek zarejestrowana jest jako oddzielny podmiot gospodarczy i
ma wtasny numer NIP, musze zaméwi¢ dla kazdej spdtki oddzielnie uruchomienie obstugi
potaczenia systemu M3 / Movex z KSeF. W celu otrzymania specjalnej oferty dla drugiej i
nastepnej spotki w grupie nalezy skontaktowaé sie ze swoim opiekunem handlowym w iPCC.
Wréé de splisu tresel.
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