Najwazniejsze wyzwania w
branzy spozywczej

W firmie Infor doskonale rozumiemy specyfike branzy
spozywczej z calg jej ztozonoscig, roznorodnoscia i
zmiennoscia. Niezaleznie od tego, czy Panstwa firma
zajmuje sie produkcja zywnosci swiezej, schtodzonej,
mrozonej, suszonej, konserwowej, czy tez dowolnych
napojow, wiemy ze potrzebne jest elastyczne i tatwe do
skonfigurowania rozwiazanie biznesowe, ktére spetni
Wasze specyficzne wymagania. Wiele lat wspoétpracy z
firmami z branzy spozywczej nauczyto nas, ze mimo ich
réznorodnosci, przedsiebiorstwa borykaja sie z
podobnymi problemami, w tym:

e duzymi ilosciami produktéw zamawianych przez
klientow;

e  krotkim czasem realizacji zamowien;

e niskimi marzami;

e  dziataniami sterowanymi popytem i prognozami;

e  coraz bardziej restrykcyjnymi przepisami
dotyczacymi jakosci;

e ztozona logistyka w ramach tancucha dostaw;

e  koniecznoscia przestrzegania przepisow
dotyczacych $ledzenia pochodzenia produktow w
tancuchu dostaw;

e ukierunkowaniem na konsumenta.

Specyficzne wyzwania branzy
mleczarskiej
Niezaleznie od wyzwan charakterystycznych dla

wszystkich firm spozywczych, branza mleczarska
cechuje sie dodatkowymi, specyficznymi dla niej
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wymaganiami. Naleza do nich m.in.:

e dodatkowe atrybuty surowcéw, pdtproduktow i wyrobow
gotowych (np. procent ttuszczu w mleku);

e efektywna obstuga skupu mleka i rozliczen z dostawcami;

e  obstuga produkgji dla odwrdconych receptur;

e planowanie produkcji uwzgledniajace optymalizacje
uzysku i rentownosci;

e  zarzadzanie produktami o podwdjnych jednostkach miary
(np. sztuki i kilogramy).

Atrybuty surowcow, pétproduktow i
wyrobéw gotowych

W przypadku surowcédw i produktéw mleczarskich czesto
mamy do czynienia z koniecznoscig przypisania do nich
dodatkowych informacji. Przyktadami sa procent ttuszczu i
biatka w przypadku mleka surowego czy tez procent ttuszczu
w przypadku sera. Informacje takie nazywamy atrybutami i
mozemy je przypisywac do partii kupowanych lub
produkowanych, zlecen produkcyjnych i dystrybucyjnych oraz
zamowien zakupu i sprzedazy. Atrybuty moga m.in. sterowaé
wycena surowcow (patrz nizej) i kalkulacja ceny sprzedazy
wyrobow.

Obstuga skupu mleka

Atrybuty wykorzystywane sa m.in. w procesie skupu mleka.
Partie kupowanego od dostawcéw mleka réznia sie
charakterystyka typu procent biatka i ttuszczu lub klasa
jakosci. Charakterystyki te mozemy rejestrowac w systemie w
postaci atrybutow. Atrybuty przypisane do partii
dostarczonego mleka moga sterowac jego automatyczna
wycena np. wg zasady: cena bazowa plus zwiekszenia z tytutu
zawartosci ttuszczu i biatka plus zwiekszenie z tytutu klasy
jakosci.

Samofakturowanie

Skup mleka od rolnikéw indywidualnych czesto powoduje
koniecznos$¢ wystawienia w imieniu dostawcy faktury RR.
Proces ten zwany jest samofakturowaniem (moze by¢
realizowany réwniez w odniesieniu do innych dostawcow). W
systemie Infor M3 mozna ten proces zautomatyzowac,
elastycznie wyposazajac go w punkty kontrolne, ktore
wymagaja zatwierdzenia przez odpowiedzialnych
pracownikéw. Na podstawie danych o dostarczonym mleku i
jego atrybutach kalkulowane sg ceny dostaw i automatycznie
generowane s propozycje faktura RR. Po ich zatwierdzeniu
(jesli jest to wymagane) faktury sa wystawiane i automatycznie



ksiegowane. Réwniez automatycznie powstaja
propozycje zaptat za te faktury.

Obstuga produkgji dla
odwrdconych receptur

Przetworstwo mleka charakteryzuje sie procesami
produkcyjnymi, ktore opisywane sa tzw. odwréconymi
recepturami. W przeciwienstwie do klasycznych
receptur, ktore definiuja proces powstawania jednego
produktu, receptury odwrécone pozwalaja na
zdefiniowanie wielu produktéw, ktore powstaja w
pojedynczym procesie. Przyktadem moze by¢ produkcja
mleka spozywczego o réznej zawartosci thuszczu z
jednej partii mleka surowego. Infor M3 pozwala na
definiowanie zaréwno klasycznych jak i odwréconych
receptur. Wykorzystywane sa one m.in. w procesie
produkgji zleceniowej i bez-zleceniowej, kalkulagji
kosztow produktu oraz planowaniu (patrz nastepny
punkt).

Optymalizacja uzysku i rentownosci

Procesy produkcyjne branzy mleczarskiej w istotny
sposob komplikuja proces planowania materiatowego.
Klasyczne techniki, takie jak MRP, wykorzystywane
przez wigkszo$¢ systemdw ERP zawodzg z dwoch
powodow:

e w przypadku proceséw produkcyjnych
wymagdajacych odwréconych receptur bardzo
czesto mamy do czynienia z sytuacjg, gdy ten sam
produkt moze powstawac w wyniku réznych
procesow. Technika MRP nie radzi sobie z taka
sytuacja, gdyz jej algorytm zaktada, ze kazdy
produkt ma jednoznacznie przypisany proces jego
powstawania;

e  proces produkgji jest w duzej mierze wymuszony
dostawami mleka (dostarczone mleko musi by¢
przyjete i mozliwie szybko przetworzone). R6zni sie
to od klasycznej formy zakupdw, ktéra polega na
generowaniu przez MRP propozycji zamowien
zaopatrzeniowych wynikajacych z planowanych
potrzeb produkcyjnych.

Procesy produkcyjne z odwréconymi recepturami

stanowia rowniez wyzwanie dla systeméw kalkulacji

kosztow produktu i analizy marzy. W przypadku
receptur zwyktych koszt produktu moze by¢

utozsamiony z kosztem procesu jego powstawania. W

przypadku receptur odwréconych ten sam produkt

moze powstawac jako wynik réznych proceséw.

Infor M3 oferuje narzedzia planistyczne, ktére
obstuguja obydwa rodzaje receptur oraz integruja
proces planowania materiatowego z optymalizacja
uzysku. Na podstawie planowanego popytu na wyroby
gotowe (zamodwienia klientéw i prognoza) oraz
planowanych lub uzgodnionych z klientem cen, system
generuje plan produkgji, ktéry jest optymalny w sensie:

e maksymalnego zaspokojenia popytu na wyroby (z
minimalizacja kosztéw, gdy popyt moze by¢ w petni
zaspokojony) lub

e maksymalnej rentownosci.

Pod uwage brane sg ograniczenia w postaci:

e zdolnosci dostawcow;

e  koniecznosci przyjecia i przetworzenia skupowanego
mleka;

e zdolnosci produkcyjnych;

e zdolnosci magazynowych (przyjecia, wydania,
sktadowanie);

e zdolnosci transportowych.

Na potrzeby optymalizacji kosztow i rentownosci brane sa
pod uwage:

ceny sprzedazy;
e ceny zakupu;
e  koszty produkgji;
e  koszty sktadowania;
e  koszty transportu.

Zarzadzanie podwojnymi jednostkami
miary

Wiekszos¢ systemow ERP oferuje mozliwos¢ korzystania z tzw.
alternatywnych jednostek miary. Polega to zwykle na
zdefiniowaniu podstawowej jednostki miary surowca lub
produktu (np. sztuki) i jednostek alternatywnych ze statym
przelicznikiem (np. jedna sztuka produktu X wazy 2 kg).
Alternatywne jednostki miary moga by¢ potem uzywane
stosownie do potrzeb (np. klient zamawia w kilogramach, a
my powadzimy ewidencje zapasu w sztukach).

W przemysle mleczarskim alternatywne jednostki miary,
jakkolwiek przydatne, nie zawsze sa wystarczajace.
Przyktadem jest firma, ktdra produkuje sery w kregach o
standardowej wadze 10 kg i chce prowadzi¢ ewidencje
zaréwno w sztukach (jako podstawowej jednostce miary) jak i
w kilogramach. Zdefiniowanie alternatywnej jednostki ,kg” z
przelicznikiem 1 szt = 10 kg jest niewystarczajace bo
poszczegdlne kregi sera zazwyczaj roznia sie nieco od wagi
standardowej. Infor M3 oferuje narzedzia umozliwiajace
rozwigzanie tego problemu. Ewidencje ilosciowa sera mozemy
prowadzi¢ rownoczesnie w dwodch jednostkach:

e podstawowej (czyli sztukach) oraz

e tzw. jednostce zmiennej wagi, ktdéra nie jest zwigzana
sztywnym przelicznikiem z jednostka podstawowa. W
naszym przyktadzie sa to kilogramy.

W kazdej transakgji ilosciowej dotyczacej sera (wkgcznie z

inwentaryzacjg) konieczne jest zatem podawanie dwoch ilosci:

w sztukach i kilogramach.

W przypadku zastosowania jednostki zmiennej wagi:

e planowanie odbywa sie w jednostce standardowej;
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e zamawianie odbywa sie w jednostce podstawowej
(lub jednostkach alternatywnych);

e wycena (zaréwno w zakupach jak i w sprzedazy)
odbywa sie w jednostce zmiennej wagi;

e kalkulacje kosztowe i wycena zapasu odbywa sie w
jednostce zmiennej wagi;

e kalkulacja marzy odbywa sie w jednostce zmiennej
wagi.
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Informacje o firmie Infor

Infor to trzeci na swiecie pod wzgledem wielkosci dostawca aplikacji i ustug dla przedsiebiorstw, pomagajacy ponad 70 000
duzych i Srednich przedsiebiorstw z r6znorodnych branz usprawniaé ich operacje biznesowe i stymulowaé wzrost. Aby
dowiedziec sie wiecej o firmie Infor, prosze odwiedzi¢ strone www.infor.com.
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03-994 Warszawa
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Informacje o firmie Polish Consulting Company

iPCC specjalizuje sie w dostarczaniu oprogramowania i ustug zwigzanych z systemem ERP Infor M3. Firma
koncentruje sie na dlugoterminowej wspétpracy z klientami dostarczajac im oprocz ustug wdrozeniowych takze
ustugi powdrozeniowe takie jak: wsparcie, outsourcing i hosting, a takze doradztwo i edukacje w zakresie
narzedzi i metod usprawniania biznesu. Z ustug PCC korzysta ponad 60 firm produkcyjnych i dystrybucyjnych w
Polsce i za granica. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o PCC, prosze odwiedzi¢ strone

www.i-pcc.pl.
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